
ЧЕК-ЛИСТ
17+
лет на рынке 
ВЭД

ТОП-5 ошибок
по сертификации продукции
и способы их избежать

ОШИБКА 

01
Поздно разобрались,

нужны ли разрешительные 
документы

КАК ЭТО МОЖЕТ БЫТЬ
Компания осуществляет поставку товара из Китая в РФ. Клиент узнает о необходимости 
оформления разрешительной документации, когда груз находится в пути или уже прибыл на 
таможню в РФ, так как заранее не проработал этот вопрос. В итоге не предусмотрены сроки 
на получение необходимых документов. Клиент понес дополнительные расходы за простой 
груза, пока оформлялась разрешительная документация.

КАК ИЗБЕЖАТЬ

Заранее, на этапе планирования 
поставки, уточнить перечень требуемых 
разрешительных документов для 
конкретного товара. Согласовать 
получение документов с графиком 
поставки — заложить время на их 
оформление до отправки груза или как 
минимум до его прибытия на таможню

ОШИБКА 

02
Оформили разрешительные 
документы, не предоставив 
образцы
КАК ЭТО МОЖЕТ БЫТЬ
Компания торопится получить разрешительный 
документ (сертификат, декларацию). Чтобы 
сэкономить время или деньги, она не передаёт 
образцы товара в лабораторию на проверку. Вместо 
этого в документах указывают вымышленные 
характеристики или копируют чужие данные.

Либо обращаются к «серому» посреднику, который 
обещает сделать документы быстро и без образцов.

ПОСЛЕДСТВИЯ

Признание документа недействительным


Административные и уголовные штрафы


Приостановление деятельности и арест товара


Риски для потребителей и контрагентов


Репутационные потери и запрет на госзакупки

КАК ИЗБЕЖАТЬ

Всегда передавать реальные образцы

товара в аккредитованную лабораторию

для испытаний. Проверять, что центр 
сертификации действительно проводит 
проверку образцов, а не просто выдаёт 
бумаги за деньги. Заранее планировать

время и бюджет на отбор, отправку

и анализ образцов

ОШИБКА 

03
Не прошли ежегодный 
инспекционный контроль

по сертификатам

КАК ЭТО МОЖЕТ БЫТЬ
Клиент оформил сертификат соответствия на игрушки и на протяжении года завозил товар в РФ. Через 
год после оформления сертификата орган по сертификации направил уведомление о необходимости 
прохождения инспекционного контроля, которое было проигнорировано клиентом. Из-за непрохождения 
инспекционного контроля орган аннулировал сертификат. Клиент понес дополнительные расходы на 
оформление нового сертификата, а также произошли сбои в поставках и реализации товаров. 

КАК ИЗБЕЖАТЬ

Следить за сроками действия 
разрешительных документов

и ежегодно контролировать 
прохождения инспекционного 
контроля.

ОШИБКА 

04
Согласовали макет/проект 
разрешительных документов

с ошибками

КАК ЭТО МОЖЕТ БЫТЬ

Менеджер торопится и не проверяет внимательно 
макет разрешительного документа, который прислал 
сертификационный центр. Или в компании нет 
человека, который понимает, на что именно нужно 
смотреть в таком документе. В итоге согласовывают 
макет с ошибками: не те коды ТН ВЭД,

не то наименование товара, чужие реквизиты 
производителя.

ПОСЛЕДСТВИЯ

Отказ в приеме документа контролирующими 
органами


Административные штрафы


Сбои в поставках


Затраты на переоформление документов


Уголовная ответственность (ст. 327 УК РФ)

КАК ИЗБЕЖАТЬ

Сверять каждое поле макета

с реальными документами: контрактом, 
инвойсом, техническими условиями, 
протоколами испытаний. Сохранять

все версии макетов с правками —

это докажет, что вы не действовали 
умышленно при случайной ошибке.

ОШИБКА 

05
Выбрали недобросовестную 
компанию или орган

по сертификации

КАК ЭТО МОЖЕТ БЫТЬ

Соблазн сэкономить и выбрать орган по сертификации, предложивший минимальную стоимость, 
часто оборачивается проблемами. Недобросовестные организации могут выдать нелегитимный 
документ, который не будет признан ни надзорными органами, ни партнерами. Также у органа 
может не быть нужной области аккредитации для вашего типа товаров.

КАК ИЗБЕЖАТЬ

В первую очередь проверить наличие 
аккредитации органа по сертификации.

Он должен быть включен в реестр ФСА

и в национальную часть Единого реестра 
органов по сертификации и испытательных 
лабораторий. После этого изучить опыт 
работы органа с аналогичной продукцией

и почитать отзывы.

Нужна помощь с импортом?

Оказываем содействие в сертификации 
товара в рамках комплексной 
логистической заявки

Поможем пройти весь процесс без рисков и лишних затрат

8 499 110 24 24


8 800 500 53 22


sales@optimalog.ru


